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A�le �ç� �let�ş�m; en temel tanımı
�le a�le üyeler�n�n b�rb�rler�ne

sözel ve sözel olmayan
davranışları �le verd�kler�

tepk�ler�, mesajları kapsar. 

Bu �let�ş�m doğru b�r şek�lde
sağlandığında, �nsanlar karşısındak�n�n
duygu ve düşünceler�n� anlayab�l�r hale
gel�r. Bu nedenle, etk�l� �let�ş�m sadece

kend�n� �fade etmekten değ�l, aynı
zamanda söylenenler� de
d�nleyeb�lmekten geçer.

A�le �ç� �let�ş�m�n �y� olduğu a�lelerde
bu durum tüm a�le b�reyler�n�n ruh

sağlığını olumlu etk�lemekted�r.

A�le �ç� �let�ş�m konusunda, toplum
�ç�nde en yaygın görülen yanlış

�nançlardan b�r�s� a�le �ç�nde h�ç b�r
çatışma olmaması gerekt�ğ�

düşünces�d�r. Oysa çatışmanın
olmasından çok çatışmanın nasıl

çözümlend�ğ� daha öneml�d�r;
çatışmanın uygun b�r b�ç�mde çözülmes�

de ancak etk�l� �let�ş�m becer�ler�n�n
kullanılması �le mümkündür.

Sağlıksız a�len�n �let�ş�m kalıpları:
*Yargılama 
*Denetleme 
*Nötral�ze etme 
*Üstünlük taslama 
*Katılık 
* Zıtlık �çeren mesajlar 
*Ç�fte mesaj 
*Fazla kabullenme/Fazla eleşt�rme
*K�ş�selleşt�rme 
*Günah keç�s� yapma

Sağlıklı a�len�n �let�ş�m kalıpları:
*Akt�f d�nleme 
* Yargılamama 
*Özgür bırakma 
*Empat� 
*Hazır olma 
*Açık olma 
*Tutarlılık



AİLE İÇİNDE ETKİLİ BİR İLETİŞİM
KURMAK İÇİN NE YAPMAK GEREKİR?
* Etk�l� b�r �let�ș�m kurmanın temel
prens�pler�nden b�r� a�le üyeler�n�n
b�rb�rler�ne yeter�nce zaman ayırması
ve �let�ș�m� sıklaștırmaktır.
* Açık ve doğrudan �let�ș�m kurun. Ne
�sted�ğ�n�z�, ne bekled�ğ�n�z�, s�z� üzen
ya da sev�nd�ren șey�, d�rekt olarak
�lg�l� k�ș�ye �let�n.
* Sadece kend� �stek ve
beklent�ler�n�z� anlatmayın, karșı
tarafın �lett�ğ� mesajları da d�kkatl�
b�r șek�lde d�nley�n.
* İlet�ș�m kurmakta olduğunuz k�ș�n�n
yașını ve olgunluk düzey�n� asla
unutmayın. Küçük b�r çocuğun s�z� b�r
yet�șk�n g�b� anlamasını beklemey�n.
Eğer çocuğunuzla b�r șeyler
konușuyorsanız, bunu mutlaka onun
anlayab�leceğ� d�lle yapın.

* İlet�ș�m kurarken asla yüz �fadeler�n� ve
beden hareketler�n� göz ardı etmey�n.
Bazen söylenenlerle, bedenen �let�lenler
b�rb�r�n� tutmayab�l�r.
* Sorunun ne olduğunu bel�rlemek elbette
öneml�d�r ancak bunu yaparken olumlu
șeylere odaklanın.
* Kend� kızgınlığınızı kontrol ed�n,
çocuğunuzu öfke �le terb�ye etmey�n
* Bütün çocukların �lg� çekmek �sted�kler�n�
unutmayın. B�r çocuğu olumlu davranıșlara
sevk etmen�n en kolay yolu, �y�/doğru
șeyler yaptığı zaman onunla �lg�lenmekt�r.
* A�le �çer�s�nde kurallarınızı b�r defa
koyduğunuz zaman, bunların nedenler�n�
çocuğunuza anlatın ve kurallarınızı
değ�șt�rmey�n.
* Ne olursa olsun çocuğunuzu
et�ketlemey�n. Bu et�ket olumlu da olsa,
olumsuz da olsa çocuk üzer�nde bell�
bel�rs�z b�r baskıya sah�p olduğunu
unutmayın.

* Çocuğunuzu koşulsuz olarak sev�n, olduğu
g�b� kabul ed�n. “Böyle yaparsan sen�n
annen/baban olmayacağım” g�b�
cümlelerden kaçının.
* Çocuğunuz �ç�n her zaman b�r model �şlev�
gördüğünüzü unutmayın, bu nedenle
kend�n�z�n güçlü ve zayıf yanlarını onunla
tartışmaktan çek�nmey�n.
* Çocuklar uzun sürede elde edeb�lecekler�
kazanç ve ödüller �ç�n yeter�nce sabırlı
değ�llerd�r, bu nedenle bu g�b� zamanlarda
sık sık mot�ve ed�lmeye ve
cesaretlend�r�lmeye �ht�yaç duyacaklardır.

G E O R G E  B E R N A R D  S H A W

Mutlu bir aile, erken bir
cennettir.


